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INTRODUCCION
El reglamento del area de asistencia social tiene como proposito el orientar y concretar con
padres de familia y estudiantes que presentan problemas socioecondémicos, familiares y
académicos. Realiza el seguimiento a los a estudiantes provenientes de provincia, ofreciéndoles
los servicios necesarios, en beneficio a su formacion integral. Asimismo, los estudiantes que
interrumpieron sus estudios, reciben informacién sobre las modalidades de financiamiento
econdmico, a fin de apoyarlos en su reinsercion.

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1

El area de Asistencia Social es la encargada de salvaguardar los derechos de los estudiantes y
hacerlos cumplir en beneficio de los estudiantes. Se encarga de dar el soporte institucional en el
ambito académico a los estudiantes que por sus condiciones de bajo recursos y otros lo ameriten,
para poder incentivar su desarrollo académico y social. Se busca con ello promover la inclusion
de los estudiantes que se encuentre en condiciones vulnerables y garantizar la inclusion que les
asiste. El objetivo de la asistencia social es que todos los miembros de una sociedad estudiantil
disfruten de los mismos derechos y oportunidades. Como en todos sitios hay desigualdades, la
asistencia social esta dirigida a los mas desfavorecidos. Su trabajo est4 orientado a que todos los
individuos puedan satisfacer sus necesidades académicas dentro de la institucion.

Articulo 2

El area de asistencia social, de acuerdo a las necesidades institucionales, ofrece sus servicios de
intervencion en lo siguiente:

1. Orientar al estudiante en situaciones concernientes a problemas socioeconémicos.

2. Realizar la evaluacion de la situacion del estudiante y poder brindar alguna alternativa de
solucion.

3. Coordinar y preparar las facilidades de plazos de pagos para los estudiantes que asi lo
requieran, segun evaluacion.

4. Gestionar descuentos especiales para el primer y segundo lugar respectivamente,
evaluacion que se hara por periodo académico.

Articulo 3

El encargado del area de asistencia social depende jerarquicamente de la unidad de bienestar
estudiantil.

CAPITULO I
DE LOS SERVICI

Articulo 4

Los servicios que ofrece el &rea de asistencia social son los siguientes:

1. Orientar y concretar la ayuda o la colaboracion con los estudiantes para que puedan
desarrollar su preparacion de manera integral.

CAPITULO I11 DE LAS AREAS

Articulo 5
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De las &reas que ofrecen asistencia social, son los siguientes:

1. Area de psicopedagogia, se encuentra en sede central de la institucion.

CAPITULO 111 DEL PERSONAL

Articulo 6

El Personal del Area de Asistencia Social, esta conformado por:

1. El responsable del Area de Asistencia Social.

Articulo 7

Son requisitos para el cargo de responsable de Area de asistencia social:

Contiene los siguientes requisitos
1. Técnico o Profesional
2. Técnico o Profesional Técnico en la especialidad o con diplomas afin.
3. Trabajo Social, Psicologia, u Orientacion Educativa.
4. No encontrarse dentro de los alcances de la ley N° 29988

Articulo 8

Son funciones del responsable de Area de asistencia social:

1. Informacién, orientacién y asesoramiento de accidn social a personas, grupos e
instituciones.

2. Salvaguardar los derechos de los estudiantes y hacerlos cumplir en beneficio de los
estudiantes.

3. Orientar a los estudiantes en condicién vulnerable, para poder obtener benéficos

académicos y/o econémicos.

Deteccion, estudio, valoracion y/o diagndstico de las necesidades y problemas sociales.

Prevencidn de la aparicién de situaciones de riesgo social.

Planificacion de programas y proyectos de promocion, prevencion y asistencia de

desarrollo social en el &rea de bienestar social de individuos, grupos y comunidades.

7. Intervencion. Atencion directa, rehabilitacion e insercion social de personas, grupos,

instituciones y comunidades.

Supervision y seguimiento del trabajo realizado.

Promocion de la creacion, desarrollo y mejora de recursos comunitarios, iniciativas e

insercion social.

10. Fomentar la integracion, participacion organizada y el desarrollo de las potencialidades
de personas, grupos y comunidades para la mejorar su calidad de vida.

11. Proponer, implementar y ejecutar las actividades programadas en el PAT, que sean
inherentes a su gestion (monitoreo y seguimiento al Plan de trabajo).

12. Funcion de coordinacion, desarrollo de mecanismos eficaces o redes de coordinacién
interinstitucional y/o entre profesionales.

13. El &rea se encarga de atender a nuestros alumnos de nuestras tres modalidades (Presencial,
Semipresencial y a Distancia)

14. Monitorear las actividades que se realizan en nuestras tres modalidades (Presencial,
Semipresencial y a Distancia).
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Articulo 9

Para que el estudiante pueda acceder a este servicio a nivel nacional, deberd seguir los
siguientes pasos:
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Paso 1: Los alumnos pueden acceder a este servicio via teléfono o correo electrénico:

- Via teléfono (01 — 7176620) en el horario determinado por el local (lunes
a viernes/08:00 — 17:00 P.M.).

- Mediante correo electronico 10193896(@ isam.edu.pe, para ello deberan colocar
los datos necesarios para que se proceda con la respuesta de la solicitud o
consulta (NOMBRE COMPLETO, DNI, CORREO, TELEFONO,
CARRERA, CICLO, MODALIDAD Y LA CONSULTA O
SOLICITUD).

Paso 2: Los alumnos que hayan hecho llegar su solicitud de algin caso en especifico y en
concordancia con la complejidad de este, debera esperar un aproximado de cuatro (4) dias habiles
para recibir una respuesta, mediante correo electrénico.

Atencion Virtual - Area: ASISTENCIA SOCIAL — frente al COVID-19
RESPONSABLE: Yessenia Esquerre Verastegui
CORREO: 10193896 @isam.edu.pe
TELEFONO: 01-717 6620
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viernes (08:00—17:00 P.M.)

Otros de los mecanismos que utilizamos para que los alumnos se comuniquen con nNOsotros es a
través del WhatsApp.

&S ESCRIBENOS AL:

DO=Z 2838 65606

WHATSAPP CENTRAL

Para poder solicitar informacion o ayuda.


mailto:10193896@isam.edu.pe
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YESSENIA ESQUERRE

ASISTENTA SOCIAL

10193896 @isam.edu.pe
CAPITULO IV: DISPOSICIONES FINALE.

Articulo 10

Cualquier asunto no contemplado en el presente reglamento sera resuelto, en primera instancia
por el director general del IES “Sabio Nacional Antinez de Mayolo”

Articulo 11

El presente reglamento entra en vigencia a partir del dia siguiente de la publicacion de la
resolucion de la direccion que lo aprueba.
ANEXO 1

CUADRO DE UBICACION: AREA CENTRAL DE ASISTENCIA SOCIAL

AREA ACADEMICA RESPONSABLE

Psico6logo, responsable de la Oficina Central de

Bienestar Estudiantil — Asistencia Social : . ;
Asistencia Social

Psicologo, responsable de la Oficina Central de

Bienestar Estudiantil — Asistencia Social . . ;
Asistencia Social

Psicologo, responsable d de la Oficina Central de

Bienestar Estudiantil — Asistencia Social . . .
Asistencia Social

Psicologo, responsable de la Oficina Central de

Bienestar Estudiantil — Asistencia Social ; . :
Asistencia Social
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ANEXO 01

EICHA DE ESTUDIANTE

AREACEBENESTARESTUDANIIL. — ASISTENOASOOAL

ESTUDIANTE:

CARRERA:

CICLO:

TUTOR (A):

FECHA: _/ /20 __

DESCRIPCION DEL HECHO:

COMENTARIO:

RECOMENDACIONES:

ASISTENTE SOCIAL




Asistencia Social

IES “Sabio Nacional Antlinez de Mayolo”

2022-2024
ANEXO 02

FORMATO DE DERIVACION
ARBACEBENESTARESTUDANIIL — ASISTENOASOOAL
DATOS PERSONALES:
NOMBRES: EDAD:
CARRERA: CICLO:
TUTOR: FECHA: _/ /20 __

DERIVACION SOLICITADA POR:

MOTIVO DE LA DERIVACION:

Indisciplina recurrente ( ) Conductas inapropiadas (), Violencia (), Bajo rendimiento (),
Incautacién de objetos y/o Sustancias prohibidas (), Inestabilidad emocional ( ), Abuso sexual o
Maltrato fisico ( ), Adicciones “especificar adiccion” (), Robo o dafio a la I.LE ( ), Pedido
econdmico () Pedido de Beca () otros problemas ().

ASPECTOS PRINCIPALES ABORDADOS EN LA ENTREVISTA:

INDICADORES DE RIESGO:

CONCLUSIONES Y ACUERDOS ADOPTADOS EN LA ENTREVISTA:

Enviado a

ASISTENTE SOCIAL



